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DECYZJA

Na podstawie art. 24b ust.L, 24c ust. 2 oraz arl.27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2OOt r.

o zbiorowym zaopatrzeniu w wodq i zbiorowym odprowadzaniu Sciek6w (t, j. Dz. U. z 2A23 r. poz. 537,

dalej: ustawa) w zwiqzku z art. 104 5 L ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postqpowania

administracyjnego (t. j. Dz. Ll. z2023 r., poz.775 ze zm., dalej: Kpa), po przeprowadzeniu postqpowania

administracyjnego z wniosku Gminnego Zakladu Komunalnego Wielka Wie( Sp. z o.o. z dnia

24lipca2023 r., uzupetnionego pismem znak: GZK|K|A3O|2OL3 z dnia 28 lipca 2O23 r., pismem z dnia

14 wrzeinia 2023 r., pismami z dnia 2 i 5 paidziernika 2O23 r., pismem znak: GZK/K|O39|2O23 z dnia

10 listopada 2023 r. oraz pismem znak: GZK/K/04312023 z dnia l- grudnia 2023 r.

zatwierdzam taryfq dla zbiorowego zaopatrzenia w wodq i zbiorowego odprowadzania 6ciek6w

na terenie gminy Wielka Wie5, na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zal4cznik do niniejszej decyzji oraz jej integralnq czqdi.

Niniejsza decyzja podlega oplacie, o kt6rej mowa w art. 24d uzzwo(. Optatq w wysokodci576,04 zl uiszcza

sig na rachunek bankowy organu regulacyjnego Padstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie -
Regionalny Zarzqd Gospodarki Wodnej w Krakowie: Bank Gospodarstwa Krajowego, nr konta

50 1130 1017 0020 ISLO 6720 0026, w terminie 14 dni od dnia, w kt6rym decyzja stala siq ostateczna.

UZASADNIENIE

Wnioskiem z dnia 24 lipca 2023 r. Gminny Zaklad Komunalny Wielka WieS Sp. z o.o.

wystqpil o wydanie decyzji zatwierdzajqcej taryfq dla zbiorowego zaopatrzenia w wodq i zbiorowego

odprowadzania 6ciek6w na terenie gminy Wielka Wie(, na okres 3 lat.

Dyrektor Regionalnego Zarzqdu Gospodarki Wodnej w Krakowie Padstwowego Gospodarstwa

Wodnego Wody Polskie (dalej: organ regulacyjny) pismem znak: KR.RZT.70.1222023 z dnia

25 lipca 2023 r. wezwal Sp6lkq do uzupetnienia brak6w formalnych w zlo2onym wniosku. W odpowiedzi

na wezwanie Wnioskodawca pismem znak: GZK/K|O3O|ZO23 z dnia 28 lipca 2023 r. przedlo2yt



uzupetnienia do wniosku, Organ regulacyjny pismem znak: KR,RZT,70,122.2023 z dnia l sierpnia 2023 r.

pozostawil zlo|ony wniosek bez rozpoznania, na ktdre pismem znak: GZKlKl33l2O23 z dnia

10 sierpnia 2023 r. Sp6lka ztoiyla ponaglenie. Organ regulacyjny pismem znak: KR.RZT.70.t22.2023 z dnia

L1 sierpnia 2023 r. przekazal ww. ponaglenie do Prezesa Padstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody

Polskie, kt6re zostato rozpatrzone postanowieniem znak: KWT.70.220.2023 z dnia 23 sierpnia 2023 r.

Organ regulacyjny pismem znak: KR.RZT,70.722.2023 z dnia 29 sierpnia 2023 r. zawiadomit

o wszczqciu postqpowania oraz pismem znak: KR.RZT,70.122.2023 z dnia 29 sierpnia 2023 r. wezwal

Sp6tkq do uzupetnienia brakujqcych informacji. Sp6tka pismem z dnia 14 wrze(nia 2023 r., przekazala

uzupetnienia do wniosku.

Organ regulacyjny pismem znak: KR.RZT.7O.t22.2O23 z dnia 19 wrzeSnia 2023 r. wezwal Sp6tkq

do weryfikacji i korekty zlo2onych dokument6w. Sp6lka pismami z dnia 2 i 5 paidziernika 2O23 r.

przekazala uzupelnienia do wniosku.

Organ regulacyjny pismem znak: KR.RZT.70.1.22.2023 z dnia 6 paidziernika 2023 r. wezwat Radq

Gminy Wielka WieS do zto2enia informacji dotyczqcej planowanej polityki doplat dla mieszkaric6w. Rada

Gminy pismem znak: RG.0004.33.2023 z dnia 27 paldziernika 2023 r. przekazala stosownE informacjq.

Organ regulacyjny pismem znak: KR.RZT.7O.t22.2023 z dnia 6 paldziernika 2023 r. wezwal Sp6tkq

do zlo2enia wyjaSnieri i korekty zlo2onych dokument6w. Wnioskodawca pismem znak: GZK|K|3S/2023

z dnia 27 paidziernika 2023 r. wystqpil o wydlu2enie terminu na zlozenie odpowiedzi, na ktore organ

regulacyjny pismem znak: KR.RZT.7O.122.2023 z dnia 30 paZdziernika 2023 r. wyrazit zgodq na wydtuzenie

terminu o 10 dni. Sp6lka pismem znak: GZK/K/039/2023 z dnia 10 listopada 2023 r. przekazata

uzupetnienia do wniosku.

Organ regulacyjny zawiadomieniem znak: KR.R2T.70,122.2023 z dnia 24 listopada 2023r.,

poinformowat o zgromadzeniu materialu w przedmiotowej sprawie oraz o mo2liwo6ci wydania decyzji

niezgodnej z 2qdaniem Strony. W odpowiedzi na ww. zawiadomienie Wnioskodawca pismem znak:

GZK/K/O43/2O23 z dnia l grudnia 2023 r. przekazal dodatkowe uzupetnienia do wniosku, kt6re organ

regulacyjny zweryfikowat. Prawidtowo zawiadomione strony nie wniosly uwag.

Materialnoprawna podstawq decyzji zatwierdzajqcej taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wodq

i zbiorowego odprowadzania iciek6w stanowi ustawa z dniaT czerwca 2OO'J, r. o zbiorowym zaopatrzeniu

w wodq i zbiorowym odprowadzaniu 5ciek6w. Natomiast szczeg6lowe sposoby okre5lania taryf

i odpowiednia ich ocena przez organ regulacyjny odbywa siq na podstawie aktu wykonawczego do ww.

ustawy, tj, Rozporzqdzenia Ministra Gospodarki Morskiej iZeglugi Sr6dlqdowej z dnia 27 lutego 2018 r,

w sprawie okre6lenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunk6w rozliczeri za zbiorowe

zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadza nie 6ciek6w (Dz. U. z 2022 r., poz. 1,07 4l,. Zgod n ie z art. 27 c

ust. L ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodq i zbiorowym odprowadzaniu 5ciek6w, do postqpowania

przed organem regulacyjnym stosuje siq przepisy ustawy z dnia 74 czerwca 1960 r. Kodeks postqpowania

administracyjnego. Organ regulacyjny ocenia projekt taryfy wraz z uzasadnieniem pod wzglqdem

zgodnoSci z okre6lonymi przepisami prawa.

Organ regulacyjny dokonat oceny projektu taryfy oraz uzasadnienia, jak r6wniez przeanalizowal

i zweryfikowal zalqczone przez Sp6tkq dokumenty, w tym m.in: zakres Swiadczonych uslug; ustalenie

poziomu niezbqdnych przychod6w Przedsiqbiorstwa; alokacjq niezbqdnych przychod6w wg taryfowanych

grup odbiorc6w ustug w okresie obowiqzywania nowych taryf oraz wsp6tczynniki alokacji w okresie

obowiqzywania nowych taryf; kalkulacjg cen i stawek optat za Swiadczone ustugi; analizy ekonomiczne

zwiqzane z korzystaniem z w6d, z uwzglqdnieniem zasady zwrotu koszt6w za uslugi wodne regulowane

przepisami ustawy z dnia 2O lipca 2Ot7 r. Prawo Wodne (t. j. Dz. U. z 2023 t., poz. 1478\ oraz stosowana

i planowanq politykq doplat dla mieszkaric6w. Zgodnie z pismem Rady Gminy Wielka Wie( z dnia

27 paldziernika 2023 r. planowane sq doptaty w zakresie zbiorowego odprowadzania (ciek6w
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dla gospodarstw domowych: w pierwszym rol<u obowiqzywania taryfy 1,,85 zl netto, w drugim rol<u

obowiqzywania taryfy 1,,39 zl netto oraz w trzecim roku obowiqzywania taryfy 0,93 zl netto.

W zwiqzku z pozytywna ocenq projektu taryfy wraz z uzasadnieniem, pod kqtem zgodnoSci

z ustawA o zbiorowym zaopatrzen biorowym odprowadzaniu (ciek6w oraz ustawq Prawo

wodne, jak r6wnie2 pozytywn zalqczonych dokument6w, Dyrektor Regionalnego

Zarzqdu Gospoda rki Wod nej

jak w sentencji decyzji.

Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie orzekl,

POUCZENIE

Od niniejszej decyzji slu2y stronom prawo wniesienia odwolania do Prezesa Pafstwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie. Odwotanie wnosi siq za po6rednictwem Dyrektora Regionalnego Zarzqdu Gospodarki Wodnej
w Krakowie Parlstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, w terminie 14 dni od dnia dorqczenia decyzji.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moie zrzec siq prawa do wniesienia odwolania wobec
organu, kt6ry wydat decyzjq. Z dniem dorqczenia organowi administracji publicznej o6wiadczenia o zrzeczeniu siq

prawa do wniesienia odwotania przez ostatniE ze stron postqpowania, decyzja staje siq ostateczna i prawomocna.

Nie jest mo2liwe sl<uteczne cofniqcie o(wiadczenia o zrzeczeniu siq prawa do wniesienia odwotania.

Otrzvmuia:
1. Gminny Zaktad Komunalny Wielka Wie( Sp. z o.o., Pl. Wsp6lnoty 1, 32-085 Szyce - osobiScie

2. W6jt Gminy Wielka Wiei - epuap
3. RZr a/a

lzo
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Zalqcznik nr 7 do wniosku
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GminnY Zalilad KomunalnY

Wiclka WieS SP' z o'o'

32-(l8i SzYce, Pl' WsP6lnotY 1- 
-^
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przedsiqbiorstwo wodociqgowo-kanalizacyjne

Gminny Zaklad Komunalny Wielka WieS Sp. z o.o.

TA RY FY

DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA
w woDE I zBroRowEco oDPR0WADZANIA

ScrEK6w oBowr4zu14cA NA TERENIE GMrNy
WIELKA WIES NA OKRES 3 LAT

/podpis/

Szyce, 01,.12 2023 r.
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1. Rodzaie prowadzonei dzialalno6ci

Sp6lka prowadzi dzialalnoSl w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodq i zbiorowego
odprowadzania 5ciek6w.

Przedmiot dzialania Sp6lki - w zakresie objqtym ustaw4 - stanowi ujmowanie, uzdatnianie

i dostarczanie wody oraz odprowadzanie i oczyszczanie (ciek6w, za pomocq urzqdzert

wodo ci 4gowych i ur zqdzen kanalizacy jnych, b qd4cych w j ej po si ad aniu.

Sp6tka prowadzi p ow y Lszq dzialalno 3 6 na po dstawi e :

- zezwolenia na prowadzenie dzialalnofici zbiorowego zaopatrzenia w wodq i zbiorowego
odprowadzania 5ciek6 w, znak: WRLO S/O S I 2009 I I 48 z dnia 2l lip ca 2 009 roku,

- regulaminu dostarczania wody i odprowadzania f;ciek6w, uchwalonego przez RadE Gminy Wielka
WieS w dniu 16 sierpnia 2018 r. (Uchwala Nr XLl42112018) zmienionego Uchwal4 Rady Gminy
z dnia 25 sierpnia 2021r. (Uchwala nr XXXV/40412021}

Poza opisanqpowyilej dzialalnoici4podstawow4 Sp6lka Swiadczy rownie? usfugi w zakresie:

1) Naprawa, konserwacja i instalowanie maszyn iurzqdzeh- PKD 33;

2) Roboty zwiqzane z budowqobiekt6w inzynierii lqdowej i wodnej -PI{D 42;

3) Roboty budowlane specjalistyczne - PKD 43;

4)DzialalnoSd zwiqzana z obslug4rynku nieruchomoSci - PKD 68;

5)Dzialalno56 w zakresie architektury i inzynierii - PKD 71;

6)DzialalnoSi uslugowazwiqzanazutrzymaniemporzqdku w budynkach i zagospodarowanie

teren6w zieleni-PKD 81.

W roku 2022 dzialalno6i pozataryfowa stanowitra 13 % og6laprzychod6w ze sprzeda?y.

Ponizszy wykres prezentuje strukturq przychod6w w latach 2020-2022.
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2. Rodzai i suukurra taryfy

Sp6lka przedklada:

- taryfq niejednolit4 wieloczlonow4 w zakresie dziatalnoilci zbiorowego zaopatrzenia w wodq,

skladaj4cq siq ze zr6hnicowanej ceny za m3 dostarczonej wody i zroinicowanych stawek optat

abonamentowych na odbiorcq na okres rozliczeniowy. W kalkulacji stawek oplat abonamentowych

zosta\y uwzglqdnione koszty dwumiesiqcznych odczyt6w i rozliczen, a zastosowany w taryfie okres

rozliczenia z odbiorcqw celu ulatwienia rozliczehwlmosi 1 miesi4c.

Cenaza 1 m3 wody j estzr6ilnicowana w zwiqzkuzr62nymi celami poboru wody.

Stawka optraty abonamentowej wyrazana jest w zlotych na odbiorcq na okres rozliczeniowy, jest

zr62nicow ana dla r62nych kategorii odbiorc6w i pokrywa odpowiednio :

- koszty gotowoSci do Swiadczenia uslug, ustalone w wysokoSci - 2,00oh koszt6w bezpoSrednich

eksploatacji i utrzymaniaurzqdzeh wodoci4gowych - dla odbiorc6w rozliczanych na podstawie

wskazari wodomierza gl6wnego,

- koszty odczytu (uwzglqdniqqce odczvty dwumiesiEczne) - dla odbiorc6w rozliczanych

na podstawie wskazafi wodomierza gl6wnego oraz odbiorc6w rozliczanyeh wedtug

wodomi erza dodatkowego, mierzqcego iloSi wody b ezpowrot nie zuiytej,

- koszty rozliczenia (uwzglEdniajqce rczliczenia dwumiesiqczne) - dla odbiorc6w rozliczanych

na podstawie wskazari wodomierza gl6wnego, odbiorc6w rozliczanych wedfug wodomierza

dodatkowego, mierzqcego iloSd wody bezpowrotnie zu2fiej oraz gminy rozliczanq

na podstawie art. 22 ustawy za wodq pobran4 zqfilicznych studni i zdroj6w ulicznych oraz

na cele p-poz. w oparciu o otrzymywanqinformacjq o ilo(,ci zuiytej wody.

- koszty gotowoSci do Swiadczenia uslug - dla gminy rozliczanej na podstawie art. 22 wtawy

zawodq pobran4 z publicznych studni i zdroj6w ulicznych oraz na cele p-poz. woparciu

o j ednostkowq kalkulacj q,

W zwiqzlruztym odbiorcy pokrywajqw stawce oplaty abonamentowej nastqpuj4ce koszty:

1. Odbiorcy rczliczani t7a podstawie wskazah wodomierza gl6wnego - koszty odczytu

wodomierza,rozliczenia nalezno6ci i utrzymania w gotowo6ci urzqdzen wodoci4gowych.

2. Odbiorcy rozliczani dodatkowo wedtug wodomierza, mierzqcego iloS6 wody bezpowrotnie

zv2fiej - koszty odczytu wodomierz a i rozliczenia nalezno6ci.

3. Gmina rozliczananapodstawie art. 22ustawy za wodq pobranqz publicznych studni i zdroj6w

ulicznych oraz na cele p-poz.- koszty rozliczenia nale2noSci i utrzymania w gotowoSci

vr zqdzefi wo do ci 4gow ych.

Ieheli odbiorca usfug posiada kilka wodomierzy gl6wnych, to stawkq oplaty abonamentowej placi

za kahdy po si adany wodomi erz.



- taryfg niejednolit4 wielocztronowQ w zakresie dzia\alnoilci zbiorowego odprowadzania 6ciek6w

skladaj4c4 siE ze zr6funicowanych cen za m3 odprowadzonych Sciek6w i stawek oplat
abonamentowych na odbiorcq na okres rozliczeniowy. W kalkulacji stawek oplat abonamentowych

zostaly uwzglEdnione koszty dwumiesiqcznych odczyt6w i rozliczeir. a zastosowany w taryhe okres

rozliczeniaz odbiorcqw celu ulatwienia rozliczehwynosi 1 miesiqc.

Stawka oplaty abonamentowej wyraiana jest w zlotych na odbiorcQ na okres rozliczeniowy
i pokrywa:

- koszty gotowoSci do Swiadczenia usfug, ustalone w wysokoici 0,5o/o - w calym trzyletnim
okresie taryfowym, eksploataqi iutrzymania wzqdzert kanalizacyjnych - dla odbiorc6w
rozliczanych na podstawie wskazuh wodomierza gl6wnego lub zgodnie ze wskazaniami

ur zqdzenia pomi arowego .

- koszty odczytu (uwzglqdniqqce odczly dwumiesiqczne) - dla odbiorc6w rozliczanych

na podstawie wskazan wodomierza gtr6wnego lub zgodnie ze wskazaniami urzqdzenia

pomiarowego,

- koszty rozliczenia (uwzglqdniaj4ce rozliczenia dwumiesiqczne) - dla odbiorc6w rozliczanych

na podstawie wskazari wodomierza gl6wnego lub zgodnie ze wskazaniami urzqdzenia

pomiarowego.

W zwiqzl<u z tym odbiorcy usfug odbioru Sciek6w rozliczani na podstawie wskazan wodomierza
gtr6wnego lub zgodnie ze wskazaniami urzqdzenia pomiarowego pokrywaj4 w stawce oplaty

abonamentowej nastqpuj 4ce koszty:

1. koszty odczytu wodomierza,

2. rozliczenianaleznoSci,

3. utrzymania w gotowoS ci urzqdzen kanalizacyjnych.

3.Taryfowe grupy odbiorc6w

Sp6tka dokonala alokacji koszt6w na taryfowe grupy odbiorc6w usfug, uwzglqdniajqc kryteria
wskazane w $ 11 ust. 3 rozporzqdzenia.

Taryfowe grupy odbiorc6w obejmujq odbiorc6w wyodrqbnionych na podstawie analizy sposobu

wykorzystania wody lub odprowadzania Sciek6w, warunk6w odprowadzania Sciek6w, a takie
na podstawie sposobu rozliczefi za i;wiadczone usfugi.

Uwzglqdniajqc powyilsze, w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodq wyloniono siedem

taryfowych grup odbiorc6w usfug:

Grupa W I - Odbiorcy usfug zbiorowego zaopatrzenia w wodq, przezfiaczon4 do spozycia przez

htdzirozliczani na podstawie odczyt6w wodomierza gl6wnego ( gospodarstwa domowe),

Grupa W II - Odbiorcy usfug zbiorowego zaopatrzenia w wodq, przeznaczonq do spozycia przez



ludzi rozliczani na podstawie odczyl6w wodomierza gl6wnego i podlicznika mierzqcego iloSi wody

bezpowrot nie zuzytej (gospodarstwa domowe)

Grupa W III - Odbiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenia w wodq, ptzeznaczonq na inne cele,

rozliczani na podstawie odczytow wodomierua gl6wnego, kt6rych zapotrzehowanie na pob6r wody

nie pr zel<r acza Qn - 6 m3 I h (pozo stali o dbi orcy),

Grupa W IV - Odbiorcy usfug zbiorowego zaopatrzenia w wodQ, przeznaczonq na inne cele,

tozliczani na podstawie odczyl6w wodomierua glownego, kt6rych zapotrzebowanie na pob6r wody

nie przekracza Qn - 15 m3/h (pozostali odbiorcy),

Grupa W V -. Odbiorcy uslug zbiorowego zaopafizenia w wode, przeznaczonq na inne cele,

rczliczanr na podstawie odczg.Sw wodomierza gl6wnego, kt6rych zapotrzebowanie na pob6r wody

nie przekracza Qn - 50 m3/tr (pozostali odbiorcy),

Grupa W VI - Odbiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenia w wodq, przeznaczonq fia inne cele,

rozliczani na podstawie odczyt6w wodomierza glownego i podlicznika mierzqcego i1o66 wody

bezpowrotnie zu|fie1, kt6rych zapotrzebowanie na pob6r wody nie przel<racza Qn - 6 m3lh (pozostali

odbiorcy),

Grupa W VII - Gmina rozliczana na podstawie art. 22 ustawy zawoderpobranq zpublicznych studni

i zdroj6w ulicznych orazna cele p-poz. w oparciu o otrzymywan4informacjE o ilofici zuiytej wody.

W zakresie zbiorowego odprowadzenia 6ciek6w wyloniono natomiast nastqpuj4ce grupy taryfowe

odbiorc6w uwzglqdniajqce r6znicQ w ponoszonych kosztach Swiadczenia uslug oraz kategorii

charakterystyki celu wykorzystania

Grupa OS I - odbiorcy ustug kanalizacyjnych tj.: gospodarstwa domowe w budynkach
jednorodzinnych, uzytkownicy budynk6w wielorodzinnych* od kt6rych odprowadzane sq Scieki

z wykorzystaniem grawitacji (cele komunalne),

Grupa OSp II - odbiorcy usfug kanalizacyjnych, tj.: gospodarstwa domowe w budynkach
jednorodzinnych, uzytkownicy budynk6w wielorodzinnych - od kt6rych odprowadzane sq Scieki

z wykorzystaniem pomp (cele komunalne).

Grupa OS ttt - odbiorcy ustug kanalizacyjnych -pozostali tj.: u|ytkownicy lokali uzytkowych,

handlowych i usfugowych- od kt6rych odprowadzane sq Scieki z wykorzystaniem grawitacji (cele

komunalne, administracyjne i produkcyjne),

Grupa OSp fV - odbiorcy usfug kanalizacyjnych - pozostali, tj.: uzytkownicy lokali u2ytkowych,

handlowych i usfugowych - od kt6rych odprowadzane s4 Scieki z wykorzystaniem pomp (cele

komunalne, administr acyjrc i produkcyjne),
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4. Rodzaie i wysoko5d cen i stawek oplat

W rozliczeni ach z taryfowymi grupami odbiorc6w ustug, o kt6rych mowa w pkt. 4 taryfy, obowiqzujq
zr6lnicowane ceny i stawki oplat oraz zasady ich stosowania. Przy rozliczeniach za dostarczanq wodE
dla odbiorc6w ustug obowi4zuje taryfawieloczlonowa skladaj4ca siq z:

- ceny wyrazonej w ztotychzal m3 dostarczonej wody,

- stawki oplaty abonamentowej, niezaleLnej od iloSci dostarczonej wody, placonej za kaidy okres
rozliczeniowybez wzglqdu narozmiary dokonanego poboru wody lub tez jego calkowitego braku.

Stawka oplaty abonamentowej dla grup taryfowych od III do V jest zrohrucowana w stosunku
do faktyczricj wielkc6cizapotrzebowania na wodq iwyralanaw z\otychna odbiorcE.

Stawka oplaty abonamentowej dotyczy kaLdej nieruchomoSci, bez wzglqdu na to, 2e kilka
nieruchomo6ci jest w posiadaniu jednego odbiorcy usfug.

W zakresie zbiorowego odprowadzenia 6ciek6w ma zastosowanie r6wnie2 taryfa wieloczlonowa.'
Stawka oplaty abonamentowej jest jednakowa dla wszystkich odbiorc6w i wyra2ona jest

w zl I odbiorcq/okres rczliczeniow y .

Tabela la. WysokoSi cen i stawek optat dotyczqca zbiorowego zaopatrzenia w wodq w okresie 1-12

miesiEcy

Ip. Taryfowa grupa odbiorc6w
Cenazllm3

Stawka oplaty
abonamentowej

ztlodbiorcqll miesiqc

netto brutto* netto brutto*
0 I 2 3 4 5

1 Grupa W I 4,52 4,88 3,10 3135

2 Grupa W II 4r52 4,88 5,87 6,34

J Grupa W III 4,61 4,98 3,10 3,35

4 Grupa W IV 4,61 4r98 30,03 32,43

5 Grupa W V 416l 4,98 55,96 60,44

6 Grupa W VI 416l 4r98 5r87 6034

7 Grupa W VII 416l 4r98 2 064,05 2 229,17

ffi6



Tabela lb. WysokoSi cen i stawek oplat dotyczqcazbiorowego zaopalrzenia w wodq w okresie 13-24

miesiqcy

Lp. Taryfowa grupa odbiorc6w
Cenazllm3

Stawka oplaty
abonamentowej

zl/odbiorcqll miesiqc

netto brutto* netto brutto*
0 I 2 J 4 5

I Grupa W I 4r84 5r23 3r08 3r33

2 Grupa W II 4r84 5,23 5r81 6r27

J Grupa W III 4,93 5,32 3,08 3,33

4 Grupa W IV 4r93 5r32 30,99 33,47

5 Grupa W V 4r93 5r32 57,86 62,49

6 Grupa W VI 4,93 5r32 5,81 6r27

7 Grupa W VII 4093 5r32 2139,08 2 310,21

Tabela Lc. WysokoS6 cen i stawek optrat dotyczqcazbiorowego zaopatrzenia w wodq w okresie 25-36

miesiqcy

Lp. Taryfowa grupa odbiorc6w
Cenazllm3

Stawka oplaty
abonamentowej

ztlodbiorcqll miesi4c

netto brutto* netto brutto*
0 I 2 J 4 5

I Grupa W I 5r00 5,,40 3,11" 3136

2 Grupa W II 5r00 5140 5,86 6r33

3 Grupa W III 5r09 5r50 3011 3,36

4 Grupa W IY 5,09 5150 31,93 34,48

5 Grupa W V 5r09 5,50 59169 64r47

6 Grupa W VI 5,09 5150 5r86 6,33

7 Grupa W VII 5r09 5r50 2 208,99 2 385,71
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Tabela 2a. WysokoSi cen i stawek oplat dotyczqca zbiorowego odprowadzania Sciek6w w okresie

| - 12 miesiqcy

Lp. Taryfowa grupa odbiorc6w
Cenazllrrf

Stawka oplaty
abonamentowej

zllodbiorce/l miesiqc

netto brutto* netto brutto*
0 I 2 J 4 5

1 Grupa I - OS 8,64 9,33 3,I'0 3,35

2 Grupa II - OSP 8126 8r92 3110 3,35

3 Grupa III - OS 8,64 9,33 3,10 3135

4 Grupa IV - OSP 8,26 8,92 3,10 3,35

Tabela 2b. WysokoSi cen i stawek optat dotyczqca zbiorowego odprowadzania Sciek6w w okresie

13-24 miesiqcy

Lp. 'faryfowa gn-rpa odbiorc6w
Cena zllm3

Stawka oplaty
abonamentowej

zllodbiorce/l miesi4c

netto brutto* netto brutto+

0 1 2 ) 4 5

1

Grupa I - OS 8,97 9069 3,06 3,30

2 Grupa II - OSP 8r58 9,27 3r06 3,30

J Grupa III - OS 8r97 9,69 3,06 3,30

4 Grupa IV - OSP 8r58 9,27 3,06 3,30



Tabela 2c. WysokoSi cen i stawek oplat dotyczqca zbiorowego odprowadzania Sciek6w w okresie

25 - 36 miesiqcy

Lp. Taryfowa grupa odbiorc6w
Cenazllrfi

Stawka oplaty
abonamentowej

zllodbiorc{l miesi4c

netto brutto* netto bruttot
0 I 2 J 4 5

1 Grupa I - OS 912?, .9r97 3r09 3,34

2 Grupa II - OSP 8,82 9r53 3r09 3,34

3 Grupa III - OS 9r23 9r97 3r09 3r34

4 Grupa IV - OSP 8182 9r53 3r09 3r34

* Do cen i stawek oplat netto. okreslonych w kolumnie 2 i kolumnie 4 w tabelach od la. do 2c. doliczono obowiazujacy
podatek od towar6w i ustug (VAT), zgodnie z $ 2 pkt l-2 oraz pkt 6 rozporzadzenia.

Zeodnie z obowiazuiacymi przepisami na dzief skladania wniosku stawka podatku VAT wvnosi 8%.

5. Warunki rozliczefizazbiorowe r,aopatrlzenie w wodq i zbiorowe
odprowadzanie Sciek6w

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzerie w wodq i zbiorowe odprowadzanie Sciek6w prowadzone

sqnapodstawie okre6lonych w taryfie cen i stawek oplat oraz iloSci dostarczonej wody
i odprowad zany ch 5ciek6w.

IloS6 dostarczonej do nieruchomo6ci wody ustalana jest na podstawie wskazuh wodomierzy.

W przypadku nieprawidlowego dzialania wodomierza gl6wnego, ilo36 pobranej wody ustala siq

na podstawie Sredniego zuIycia wody w okresie 3 miesiqcy przed stwierdzeniem jego niesprawno6ci,

a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie Sredniego zuiycia wody w analogicznym okresie roku

ubieglego.

IloS6 odprowadzanych Sciek6w ustala siq na podstawie wskazari urzqdzeh pomiarowych. W razie

braku urzqdzehpomiarowych iloSd odprowadzanych Sciek6w ustala siq jako r6wn4iloSci dostarczonej

wody.

Nalezno5ci wynikaj4ce ze stawek oplat abonamentowych regulowane s4 niezaleznie od tego, czy

odbiorca usfug pobieral wodq lub odprowadzal Scieki w okresie rozliczeniowym.

Odbiorca usfug dokonuje zaplaty za dostarczon4 wodq i odprowadzone Scieki na warunkach

i w terminach okreSlonych w urnowie, aw szcze56lno6ci zgodnie z wystawionqfakturq.



6. Warunki stosowania cen i stawek oplat.

6.l,Zakres Swiadczonych uslug dla poszczeg6lnych taryfowych grup odbiorc6w

Woda dostarczana jest z ujer1 w6d podziemnych znajdujqcych siq w miejscowoSciach: Bqdkowice,

Bqblo, Biaty KoSci6l, Giebult6w, Pr4dnik Korzkiewski, Wierzchowie, Tomaszowice, z kt6rych

korzysta 99 % mieszkaric6w gminy. Sposoby ujmowania i dostarczania wody sq podobne, dlatego

koszty dostarczenia 1m3 wody do wszystkich odbiorc6w zostaly zr6bnicowane jedynie ze wzglqdu

na cel poboru w zwiqzku z r62nicami we wnoszonych oplatach zapoblr w6d z ujq6.

W zakresie zbiorowego odprowadzania Sciek6w koszty zr6ilnicowane s4 w zwrqzku z tym,2e czEi;c

odbiorc6w indywidualnie ponosi koszty energii elektrycznej zuiytej do pompowego odprowadzania

6ciek6w, dlatego wyodrqbniono grupQ odbiorc6w uslug w przypadku zbiorowego odprowadzania

Sciek6w, w kt6rej obnizono koszt zuLycia energii elektrycznej o Srednie koszty ponoszone przeztych

odbiorc6w. Dodatkowo z grqpy odbiorc5w wydzielono grupe jakq s4 gospodarstwa domowe z uwagi
na umozliwienie prawidlowego rozliczenia ewentualnych doplat gminy do tej grupy odbiorc6w.

6.2. Standardy iakoSciowe obslugi odbiorc6w uslug

OkreSlone w taryfie ceny i stawki oplat stosuje siq przy zachowaniu standard6w jakoSciowych obslugi

klient6w, kt6re wynikaj4 z obowiqzuj4cych przepis6w prawnych i kt6re zostaly okreSlone

w Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania 5ciek6w.

W zakresie jakoSci Swiadczonych ustrug Sp6tka rcalizuje zadania okreSlone w:

- Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania Sciek6w, obowiqzuj4cym na terenie jego

dzialania,

- umowachzposzczeg6lnymi odbiorcami ushug wodoci4gowo - kanalizacyjnych,

- przepisach prawnych dotyczqcych ochrony Srodowiska.

Sp6lka, w celu bielqcej kontroli ci4gloSci Swiadczenia usfug zbiorowego zaopatrzenia w wodE

odpowiedniej jako6ci i ilo6ci oraz zbiorowego odprowadzania Sciek6w wyposa2ona zostala w system

monitoringu proces6w, pozwalajqcy na likwidacjE zakl6ceh, a takile na statq kontrolq parametr6w

jakoSciowych uslug.

Odbiorca usfug ma prawo do:

1) uzyskiwania od Przedsiqbiorstwa wszelkich informacji dotyczqcych realizowanych przez

Przedsiqbiorstwo usfug,

2) wyjaSnienia tresci: umowy o zaopaffzenie w wodq lub odprowadzanie Sciek6w, warunk6w

przylqczenia, umowy o przylqczenie i innych wiqLqcych Odbiorcq ustug dokument6w,

3) informacji o przewidywanych zaklocernach w realizacji
odprowadzania Sciek6w.

uslugi zaopatrzenia w wodq lub
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Odbiorca uslug ma prawo do zglaszania reklamacji, dotyczqcych w szczeg6lnoSci:

1) iloSci i jako6ci Swiadczonych usfug;

2) wysoko3ci oplat zaustugS,;

3) funkcjonowania przyrzqd6w pomiarowych (opomiarowania) niezaleinie od ich wtrasnoSci.

Reklamacja powinna byi sporzqdzonaw formie pisemnej.

Reklamacj a dotyczqca naruszenia jako6ci, ci4gloSci dostaw i ciSnienia wody powinna byi dokonana

niezwtocznie po wystqpieniu zakl6cenia w celu dokonania sprawdzeniaprzez Przedsiqbiorstwo. Inne

reklamacje Odbiorca usfug moLe zgjaszac w terminie 2l od daty otrzymania faktury lub zdarzenia

stanowi4cego postawq reklamacji.

Reklamacj a powinna zaw ieru6:

1) imiq i nazwisko lub firmq Odbiorcy uslug oraz jego adres zamieszkania bqd? siedziby;

2) opis przedmiotu reklamacji;

3 ) prz edstawi eni e okoli czno Sci uzasadniaj qcych rekl amacj q;

4) numer i datq umowy, jeSli Odbiorca ustug posiada wiqcej, niz jednq umowq;

5) podpis Odbiorcy ustug.

PrzedsiEbiorstwo rozpatruje reklamacjq w terminie do l4 dni roboczych od daty jej wniesienia. Ieieli
istnieje koniecznoSi przeprowadzenia szczegllowego postqpowania wyjaSniajqcego, termin ten moze

ulec przedtuLernu do 30 dni.

Jeheli rozpatrzenie reklamacji wymaga podjqcia czynnoSci na terenie nieruchomoSci nalez4cej

do Odbiorcy usfug, Odbiorca usfug udostqpnia nieruchomoSi osobom reprezentuj4cym

PrzedsiEb iorstwo. Zaniechanie te go obowiqzku wstrzymuj e r ozp atr zeni e rekl am acj i.

Przedsiqbiorstwo udziela odpowiedzi na reklamacjq w formie pisemnej. Mozliwe jest takze udzielenie

odpowiedzi na reklamacjqpoczt1elektronicznq lub w inny spos6b, o ile Odbiorca uslug wskaze tak4

forme. Odmowa uwzglqdnienia reklamacji przez Przedsiqbiorstwo w caloSci lub w czqici wymaga

sporzqdzeniauzasadnienia.

W przypadku reklamacji wskazari wodomierza gl6wnego, reklamacjq uwzglqdnia siq, o ile kontrola

metrologiczna potwierdzi nieprawidlowoSi dzialania tego wodomierza. W przypadku

nieuwzglqdnienia reklamacji, Odbiorca usfug pokrywa koszty opinii metrologicznej oraz koszty

zw iqzane z montalem, demontazem i transportem.

JeSli reklamaqa dotyczy parametr6w wody, ich sprawdzenie nastEpuje na przylqczu wodoci4gowym

lub na najblizszym odcinku sieci wodociqgowej w miejscu technicznie dostqpnyrn.

W przypadku stwierdzenia przez Przedsiqbiorstwo obnizenia parametr6w dostarczanej wody
zprzyczw, za kt6re odpowiada Przedsiqbiorstwo, uwzglqdnienie reklamacji nastqpuje w formie

udzielenia Odbiorcy uslug bonifikaty w wysoko6ci okreSlonej w umowie.

Bonifikata przysluguje za okres dostarczania wody o obnizonych parametrach. Bonifikata jest

udzielana w przypadku, gdy obni2enie parametr6w wody zostanie potwierdzone badaniem.
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W przypadkach uzasadnionych masowoSci4 zjawiska, Przedsiqbiorstwo moie udzielil bonifikaty bez

koniecznoSci przeprowadzenia badai potwierdzq4cych obnizenie parametr6w wody
u poszczeg6lnych Odbiorc6w usfug.

Przedsiqbiorstwo odpowiada Odbiorcy ustug w sprawach innych niz reklamacje, w szczeg6lnoSci

sprawach zaklicehw dostawie wody i odprowadzaniu 5ciek6w, w terminach:

l) zapytania otrzymane telefonicznie, faksem lub drogq elektronicznq - bez zbEdnej zwNolcr, jednak

w terminie nie dtu2szym ni| 3 dni robocze, tym samym kanalem informacyjnym,

2) wyst4pienia na pi6mie - w terminie 14 dni w formie pisemnej, chyba ze Odbiorca uslug dopuScil

udzielenie informacji w innej formie.

Dane kontaktowe umozliwiajqce uzyskanie przez Odbiorcq uslug, niezbqdnych informacji, zgloszenia

awarii b qdL r eklamacji:

w godzinach pracy biura: osobiScie w siedzibie Sp6trki adres: Plac Wsp6lnoty 1 Szyce lub

telefonicznie - nr tel.12 4191707

poza godzinami pracy biura w przypadku wystqpienia awaii nr tel. 605 538 414

adres e;mail gzk@gzk wielka wies.pl
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