Krakéw, dnia 6 grudnia 2023 r.

Panstwowe
Gospodarstwo Wodne
Wody Polskie
Dyrektor Regionalnego
Zarzadu Gospodarki
Wodnej
w Krakowie

KR.RZT.70.122.2023
Gminny Zaktad Komunalny
Wielka Wies$ Sp. z o.0.

Wéjt Gminy Wielka Wies

DECYZIJA

Na podstawie art. 24b ust.1, 24c ust. 2 oraz art. 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdéw (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 537,
dalej: ustawa) w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 775 ze zm., dalej: Kpa), po przeprowadzeniu postepowania
administracyjnego z wniosku Gminnego Zaktadu Komunalnego Wielka Wies Sp. z o.0. z dnia
24 lipca 2023 r., uzupetnionego pismem znak: GZK/K/030/2023 z dnia 28 lipca 2023 r., pismem z dnia
14 wrzeénia 2023 r., pismami z dnia 2 i 5 pazdziernika 2023 r., pismem znak: GZK/K/039/2023 z dnia
10 listopada 2023 r. oraz pismem znak: GZK/K/043/2023 z dnia 1 grudnia 2023 r.

zatwierdzam taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sSciekéw
na terenie gminy Wielka Wie$, na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zatacznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesé.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwo$. Optate w wysokosci 576,04 zt uiszcza
sie na rachunek bankowy organu regulacyjnego Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie —
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Krakowie: Bank Gospodarstwa Krajowego, nr konta
50 1130 1017 0020 1510 6720 0026, w terminie 14 dni od dnia, w ktorym decyzja stata sie ostateczna.

UZASADNIENIE

Whnioskiem z dnia 24 lipca 2023 r. Gminny Zaktad Komunalny Wielka Wies Sp. z o.o.
wystgpit o wydanie decyzji zatwierdzajacej taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekdw na terenie gminy Wielka Wies, na okres 3 lat.

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowie Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie (dalej: organ regulacyjny) pismem znak: KR.RZT.70.122.2023 1z dnia
25 lipca 2023 r. wezwat Spétke do uzupetnienia brakéw formalnych w ztozonym wniosku. W odpowiedzi
na wezwanie Whnioskodawca pismem znak: GZK/K/030/2023 z dnia 28 lipca 2023 r. przedtozyt



uzupetnienia do wniosku. Organ regulacyjny pismem znak: KR.RZT.70.122.2023 z dnia 1 sierpnia 2023 r.

pozostawit ztozony wniosek bez rozpoznania, na ktére pismem znak: GZK/K/33/2023 z dnia
10 sierpnia 2023 r. Spotka ztozyta ponaglenie. Organ regulacyjny pismem znak: KR.RZT.70.122.2023 z dnia
11 sierpnia 2023 r. przekazat ww. ponaglenie do Prezesa Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie, ktore zostato rozpatrzone postanowieniem znak: KWT.70.220.2023 z dnia 23 sierpnia 2023 r.
Organ regulacyjny pismem znak: KR.RZT.70.122.2023 z dnia 29 sierpnia 2023 r. zawiadomit
0 wszczeciu postepowania oraz pismem znak: KR.RZT.70.122.2023 z dnia 29 sierpnia 2023 r. wezwat
Spoétke do uzupetnienia brakujacych informacji. Spotka pismem z dnia 14 wrzes$nia 2023 r., przekazata

uzupetnienia do wniosku.

Organ regulacyjny pismem znak: KR.RZT.70.122.2023 z dnia 19 wrzesnia 2023 r. wezwat Spotke
do weryfikacji i korekty ztozonych dokumentdow. Spdtka pismami z dnia 2 i 5 pazdziernika 2023 r.
przekazata uzupetnienia do wniosku.

Organ regulacyjny pismem znak: KR.RZT.70.122.2023 z dnia 6 pazdziernika 2023 r. wezwat Rade
Gminy Wielka Wie$ do ztozenia informacji dotyczacej planowanej polityki doptat dla mieszkaricéw. Rada
Gminy pismem znak: RG.0004.33.2023 z dnia 27 pazdziernika 2023 r. przekazata stosowng informacje.

Organ regulacyjny pismem znak: KR.RZT.70.122.2023 z dnia 6 pazdziernika 2023 r. wezwat Spodtke
do ztozenia wyjasnien i korekty ztozonych dokumentéw. Wnioskodawca pismem znak: GZK/K/38/2023
z dnia 27 pazdziernika 2023 r. wystgpit o wydtuzenie terminu na ztozenie odpowiedzi, na ktére organ
regulacyjny pismem znak: KR.RZT.70.122.2023 z dnia 30 pazdziernika 2023 r. wyrazit zgode na wydtuzenie
terminu o 10 dni. Spdétka pismem znak: GZK/K/039/2023 z dnia 10 listopada 2023 r. przekazata
uzupetnienia do wniosku.

Organ regulacyjny zawiadomieniem znak: KR.RZT.70.122.2023 z dnia 24 listopada 2023r,,
poinformowat o zgromadzeniu materiatu w przedmiotowej sprawie oraz o mozliwosci wydania decyzji
niezgodnej z zgdaniem Strony. W odpowiedzi na ww. zawiadomienie Wnioskodawca pismem znak:
GZK/K/043/2023 z dnia 1 grudnia 2023 r. przekazat dodatkowe uzupetnienia do wniosku, ktére organ
regulacyjny zweryfikowat. Prawidtowo zawiadomione strony nie wniosty uwag.

Materialnoprawng podstawe decyzji zatwierdzajgcej taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekéw stanowi ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw. Natomiast szczegdétowe sposoby okreslania taryf
i odpowiednia ich ocena przez organ regulacyjny odbywa sie na podstawie aktu wykonawczego do ww.
ustawy, tj. Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodlgdowej z dnia 27 lutego 2018 r.
w sprawie okreslenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkow rozliczen za zbiorowe
zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdow (Dz.U. z 2022 r., poz. 1074). Zgodnie z art. 27c
ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw, do postepowania
przed organem regulacyjnym stosuje sie przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego. Organ regulacyjny ocenia projekt taryfy wraz z uzasadnieniem pod wzgledem
zgodnosci z okreslonymi przepisami prawa.
Organ regulacyjny dokonat oceny projektu taryfy oraz uzasadnienia, jak réwniez przeanalizowat
i zweryfikowat zataczone przez Spdtke dokumenty, w tym m.in: zakres swiadczonych ustug; ustalenie
poziomu niezbednych przychoddw Przedsiebiorstwa; alokacje niezbednych przychoddéw wg taryfowanych
grup odbiorcéw ustug w okresie obowigzywania nowych taryf oraz wspoétczynniki alokacji w okresie
obowigzywania nowych taryf; kalkulacje cen i stawek optat za Swiadczone ustugi; analizy ekonomiczne
zwigzane z korzystaniem z wdéd, z uwzglednieniem zasady zwrotu kosztow za ustugi wodne regulowane
przepisami ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo Wodne (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1478) oraz stosowang
i planowang polityke doptat dla mieszkancow. Zgodnie z pismem Rady Gminy Wielka Wie$ z dnia
27 pazdziernika 2023 r. planowane sg doptaty w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekdow
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dla gospodarstw domowych: w pierwszym roku obowigzywania taryfy 1,85 zt netto, w drugim roku
obowigzywania taryfy 1,39 zt netto oraz w trzecim roku obowigzywania taryfy 0,93 zt netto.
W zwigzku z pozytywna oceng projektu taryfy wraz z uzasadnieniem, pod katem zgodnosci

z ustawg o zbiorowym zaopatrzeni wpgjg i.zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw oraz ustawg Prawo

wodne, jak rowniez pozytywng ana' zq i
Zarzadu Gospodarki Wodnej ‘Kr
jak w sentencji decyzji.

er\(f kfaqa zatgczonych dokumentow, Dyrektor Reglonalnego

POUCZENIE

0Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Paristwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie. Odwotanie wnosi sie za posrednictwem Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
w Krakowie Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia odwotania wobec
organu, ktory wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej oswiadczenia o zrzeczeniu sie
prawa do wniesienia odwotania przez ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje sie ostateczna i prawomocna.
Nie jest mozliwe skuteczne cofniecie oSwiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania.

Otrzymuja:

1. Gminny Zaktad Komunalny Wielka Wie$ Sp. z 0.0., Pl. Wspdlnoty 1, 32-085 Szyce — osobiscie
2. WAdéjt Gminy Wielka Wie$ — epuap

3. RZTa/a
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Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Krakowie, ul. Marszatka J. Pitsudskiego 22, 31-109 Krakdéw
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Z p. Dyrektora
ZASTEPCA DYREKT &\/ Zatgcznik do decyzji
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowle
Kacpe% Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie

can 9 RS, KLRILH0 IR 205

Zatgcznik nr 1 do wniosku
o zatwierdzenie taryf

Gminny Zaklad Komunalny
Wielka Wie Sp. z (3.10. 1
32-085 Szyce, pl. Wspolno
tel. (12) 419-17-07, KRS 0000311958
Regon 120736722 NIP 5130169421

przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne

Gminny Zaktad Komunalny Wielka Wie$ Sp. z o.0.

TARYFY

DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA
W WODE I ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA
SCIEKOW OBOWIAZUJACA NA TERENIE GMINY
WIELKA WIES NA OKRES 3 LAT

/podpis/

Szyce, 01.122023 1.



1. Rodzaje prowadzonej dziatalnos$ci

Spotka prowadzi dzialalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekow.

Przedmiot dziatania Spotki — w zakresie objetym ustawa — stanowi ujmowanie, uzdatnianie
i dostarczanie wody oraz odprowadzanie i oczyszczanie S$ciek6w, za pomoca urzadzen
wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, bedacych w jej posiadaniu.

Spotka prowadzi powyzsza dziatalno$¢ na podstawie:

- zezwolenia na prowadzenie dziatalno$ci zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekow, znak: WRLOS/OS/2009/148 z dnia 21 lipca 2009 roku,

- regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, uchwalonego przez Rade Gminy Wielka
Wie§ w dniu 16 sierpnia 2018 r. (Uchwata Nr XI/421/2018) zmienionego Uchwatg Rady Gminy
z dnia 25 sierpnia 2021r. (Uchwata nr XXXV/404/2021).

Poza opisang powyzej dziatalnoscig podstawowa, Spotka swiadczy rowniez ustugi w zakresie:
1) Naprawa, konserwacja i instalowanie maszyn i urzadzen — PKD 33;

2) Roboty zwigzane z budowa obiektow inzynierii ladowej i wodnej — PKD 42;

3) Roboty budowlane specjalistyczne — PKD 43;

4) Dziatalno$¢ zwigzana z obstuga rynku nieruchomosci - PKD 68;

5) Dzialalno$¢ w zakresie architektury i inzynierii - PKD 71;

6) Dzialalno$¢ ustugowa zwigzana z utrzymaniem porzadku w budynkach i zagospodarowanie
terendéw zieleni-PKD 81.

W roku 2022 dziatalno$¢ pozataryfowa stanowita 13 % ogoédtu przychodéw ze sprzedazy.

Ponizszy wykres prezentuje strukture przychodéw w latach 2020-2022.

Przychody ze sprzedazy w tys. zt
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2. Rodzaj i struktura taryfy

Spotka przedklada:

- taryfe niejednolita wieloczlonowa w zakresie dziatalno$ci zbiorowego zaopatrzenia w wode,
sktadajaca si¢ ze zroznicowanej ceny za m’ dostarczonej wody i zrdznicowanych stawek optat
abonamentowych na odbiorce na okres rozliczeniowy. W kalkulacji stawek oplat abonamentowych
zostaty uwzglednione koszty dwumiesigcznych odczytow i rozliczen, a zastosowany w taryfie okres
rozliczenia z odbiorcq w celu ulatwienia rozliczen wynosi 1 miesiac.

Cena za 1 m® wody jest zréznicowana w zwiazku z réznymi celami poboru wody.

Stawka oplaty abonamentowej wyrazana jest w zlotych na odbiorcg na okres rozliczeniowy, jest
zréznicowana dla roznych kategorii odbiorcow i pokrywa odpowiednio:

koszty gotowosci do $wiadczenia ustug, ustalone w wysokosci — 2,00% kosztow bezposrednich
eksploatacji i utrzymania urzadzen wodociagowych — dla odbiorcow rozliczanych na podstawie
wskazan wodomierza gldwnego,

koszty odczytu (uwzgledniajace odczyty dwumiesigczne) — dla odbiorcéw rozliczanych
na podstawie wskazan wodomierza glownego oraz odbiorcéw rozliczanych wedlug
wodomierza dodatkowego, mierzacego ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej,

koszty rozliczenia (uwzgledniajace rozliczenia dwumiesigczne) — dla odbiorcow rozliczanych
na podstawie wskazan wodomierza gléwnego, odbiorcow rozliczanych wedtug wodomierza
dodatkowego, mierzacego ilo§¢ wody bezpowrotnie zuzytej oraz gminy rozliczanej
na podstawie art. 22 ustawy za wode pobrang z publicznych studni i zdrojéw ulicznych oraz
na cele p-poz. w oparciu o otrzymywang informacjg o ilosci zuzytej wody.

koszty gotowoséci do §wiadczenia ustug — dla gminy rozliczanej na podstawie art. 22 ustawy
za wode pobrang z publicznych studni i zdrojow ulicznych oraz na cele p-poz. w oparciu
o jednostkowg kalkulacje,

W zwiazku z tym odbiorcy pokrywaja w stawce optaty abonamentowej nastgpujace koszty:

1

Odbiorcy rozliczani na podstawie wskazan wodomierza gléwnego - koszty odczytu
wodomierza, rozliczenia nalezno$ci i utrzymania w gotowosci urzadzen wodociagowych.

Odbiorcy rozliczani dodatkowo wedtug wodomierza, mierzacego ilo§¢ wody bezpowrotnie
zuzytej — koszty odczytu wodomierza i rozliczenia naleznosci.

Gmina rozliczana na podstawie art. 22 ustawy za wodg pobrana z publicznych studni i zdrojow
ulicznych oraz na cele p-poz.- koszty rozliczenia nalezno$ci i utrzymania w gotowosci
urzadzen wodociggowych.

Jezeli odbiorca ustug posiada kilka wodomierzy gtownych, to stawke oplaty abonamentowej placi

za kazdy posiadany wodomierz.




- taryfe niejednolita wieloczlonowa w zakresie dzialalno$ci zbiorowego odprowadzania $ciekow
sktadajaca si¢ ze zréznicowanych cen za m’ odprowadzonych $ciekéw i stawek oplat
abonamentowych na odbiorcg na okres rozliczeniowy. W kalkulacji stawek oplat abonamentowych
zostaty uwzglednione koszty dwumiesigcznych odezytow i rozliczen, a zastosowany w taryfie okres

rozliczenia z odbiorcg w celu utatwienia rozliczen wynosi 1 miesigc.

Stawka oplaty abonamentowej wyrazana jest w zlotych na odbiorce na okres rozliczeniowy

1 pokrywa:

- koszty gotowosci do $wiadczenia ustug, ustalone w wysoko$ci 0,5% — w calym trzyletnim
okresie taryfowym, eksploatacji iutrzymania urzadzen kanalizacyjnych — dla odbiorcéw
rozliczanych na podstawie wskazafh wodomierza glownego lub zgodnie ze wskazaniami
urzadzenia pomiarowego.

- koszty odczytu (uwzgledniajace odczyty dwumiesieczne) — dla odbiorcdw rozliczanych
na podstawie wskazan wodomierza gléwnego lub zgodnie ze wskazaniami urzadzenia
pomiarowego,

- koszty rozliczenia (uwzgledniajace rozliczenia dwumiesigczne) — dla odbiorcéw rozliczanych
na podstawie wskazan wodomierza gltownego lub zgodnie ze wskazaniami urzadzenia
pomiarowego.

W zwigzku z tym odbiorcy ustug odbioru éciekéw rozliczani na podstawie wskazan wodomierza
glownego lub zgodnie ze wskazaniami urzadzenia pomiarowego pokrywaja w stawce oplaty
abonamentowej nastgpujace koszty:

1. koszty odczytu wodomierza,
2. rozliczenia naleznoSci,

3. utrzymania w gotowosci urzadzen kanalizacyjnych.

3.Taryfowe grupy odbiorcow

Spotka dokonata alokacji kosztow na taryfowe grupy odbiorcéw ustug, uwzgledniajac kryteria
wskazane w § 11 ust. 3 rozporzadzenia.

Taryfowe grupy odbiorcéw obejmuja odbiorcow wyodrebnionych na podstawie analizy sposobu
wykorzystania wody lub odprowadzania $ciekdéw, warunkéw odprowadzania $ciekéw, a takze

na podstawie sposobu rozliczen za §wiadczone ushugi.

Uwzgledniajac powyzsze, w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ wyloniono siedem
taryfowych grup odbiorcéw ustug:

Grupa W I — Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, przeznaczona do spozycia przez
ludzi rozliczani na podstawie odczytow wodomierza gtéwnego ( gospodarstwa domowe),

Grupa W II — Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, przeznaczong do spozycia przez




ludzi rozliczani na podstawie odczytow wodomierza gtéwnego i podlicznika mierzacego ilos¢ wody
bezpowrotnie zuzytej (gospodarstwa domowe)

Grupa W III - Odbiorcy ushig zbiorowego zaopatrzenia w wodg, przeznaczong na inne cele,
rozliczani na podstawie odczytow wodomierza gléwnego, ktdrych zapotrzebowanie na pobor wody
nie przekracza Qn — 6 m*/h (pozostali odbiorcy),

Grupa W IV - Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, przeznaczona na inne cele,
rozliczani na podstawie odczytow wodomierza gléwnego, ktérych zapotrzebowanie na pobor wody
nie przekracza Qn - 15 m*/h (pozostali odbiorcy),

Grupa W V -. Odbiorcy ushug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, przeznaczong na inne cele,
rozliczani na podstawie odczy'dw wodomierza gléwnego, ktorych zapotrzebowanie na pobér wody
nie przekracza Qn - 50 m*/h (pozostali odbiorcy),

Grupa W VI - Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, przeznaczong na inne cele,
rozliczani na podstawie odczytow wodomierza gldwnego i podlicznika mierzacego ilos¢ wody
bezpowrotnie zuzytej, ktérych zapotrzebowanie na pobér wody nie przekracza Qn — 6 m*/h (pozostali
odbiorcy),

Grupa W VII - Gmina rozliczana na podstawie art. 22 ustawy za wod¢ pobranag z publicznych studni
i zdrojoéw ulicznych oraz na cele p-poz. w oparciu o otrzymywang informacjg o ilo$ci zuzytej wody.

W zakresie zbiorowego odprowadzenia §ciekéw wyloniono natomiast nastepujace grupy taryfowe
odbiorcéw uwzgledniajace rdéznice w ponoszonych kosztach §wiadczenia ushug oraz kategorii
charakterystyki celu wykorzystania

Grupa OS I — odbiorcy ustig kanalizacyjnych tj.: gospodarstwa domowe w budynkach
jednorodzinnych, uzytkownicy budynkéw wielorodzinnych— od ktérych odprowadzane sa $cieki
z wykorzystaniem grawitacji (cele komunalne),

Grupa OSP II — odbiorcy ustug kanalizacyjnych, tj.: gospodarstwa domowe w budynkach
jednorodzinnych, uzytkownicy budynkéw wielorodzinnych — od ktérych odprowadzane sg $cieki
z wykorzystaniem pomp (cele komunalne).

Grupa OS III - odbiorcy ustug kanalizacyjnych -pozostali tj.: uzytkownicy lokali uzytkowych,
handlowych i ustugowych— od ktoérych odprowadzane sg $cieki z wykorzystaniem grawitacji (cele
komunalne, administracyjne i produkcyjne),

Grupa OSP IV — odbiorcy ustug kanalizacyjnych - pozostali, tj.: uzytkownicy lokali uzytkowych,
handlowych i ustlugowych — od ktérych odprowadzane sa §cieki z wykorzystaniem pomp (cele
komunalne, administracyjne i produkcyjne),




4. Rodzaje i wysokos¢ cen i stawek optat

W rozliczeniach z taryfowymi grupami odbiorcéw ustug, o ktérych mowa w pkt. 4 taryfy, obowiazuja
zrdznicowane ceny i stawki oplat oraz zasady ich stosowania. Przy rozliczeniach za dostarczang wode
dla odbiorcow ustug obowigzuje taryfa wieloczionowa sktadajaca si¢ z:

- ceny wyrazonej w zotych za 1 m? dostarczonej wody,

- stawki oplaty abonamentowej, niezaleznej od iloéci dostarczonej wody, ptaconej za kazdy okres
rozliczeniowy bez wzglgdu na rozmiary dokonanego poboru wody lub tez jego catkowitego braku.

Stawka oplaty abonamentowej dla grup taryfowych od III do V jest zréznicowana w stosunku
do faktycznej wielkosci zapotrzebowania na wode i wyrazana w zlotych na odbiorce.

Stawka optaty abonamentowej dotyczy kazdej nieruchomoéci, bez wzgledu na to, ze kilka
nieruchomosci jest w posiadaniu jednego odbiorcy ustug.

W zakresie zbiorowego odprowadzenia $ciekéw ma zastosowanie réwniez taryfa wielocztonowa.’
Stawka oplaty abonamentowej jest jednakowa dla wszystkich odbiorcow 1 wyrazona jest
w zt/odbiorceg/okres rozliczeniowy.

Tabela 1a. Wysoko$¢ cen i stawek optat dotyczaca zbiorowego zaopatrzenia w wode w okresie 1-12
miesigcy

Stawka optaty
. Cena zb/m’ abonamentowe;j
Lp. | Taryfowa grupa odbiorcdw Hodbiorce/1 miesiac
netto brutto* netto brutto*
0 1 2 3 4 5
: Grupa W I 4,52 4,88 3,10 3,35
2 Grupa W II 4,52 4,88 5,87 6,34
3 Grupa W III 4,61 4,98 3,10 3,35
4 Grupa W1V 4,61 4,98 30,03 32,43
5 Grupa WV 4,61 4,98 55,96 60,44
6 Grupa W VI 4,61 4,98 5,87 6,34
7 Grupa W VII 4,61 4,98 2 064,05 2 229,17




Tabela 1b. Wysoko$¢ cen i stawek optat dotyczaca zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ w okresie 13-24
miesiecy

Stawka optaty
o Cena zb/m’ abonamentowej
Lp. | Taryfowa grupa odbiorcow ztodbiorce/1 miesiac
netto brutto* netto brutto*
0 1 2 3 4 5
! Grupa W I 4,84 5,23 3,08 3,33
2 Grupa W II 4,84 5,23 5,81 6,27
3 Grupa W III 4,93 5,32 3,08 3,33
4 Grupa W IV 4,93 5,32 30,99 33,47
5 Grupa W V 4,93 5,32 57,86 62,49
6 Grupa W VI 4,93 5,32 5,81 6,27
7 Grupa W VII 4,93 5,32 2 139,08 2 310,21

Tabela 1c. Wysokos$¢ cen i stawek optat dotyczaca zbiorowego zaopatrzenia w wodg w okresie 25-36

miesiecy
Stawka optaty
. Cena zb/m? abonamentowej
Lp. | Taryfowa grupa odbiorcow ztodbiorce/1 miesiac
netto brutto* netto brutto*
0 1 2 3 4 5
1 Grupa W 1 5,00 5,40 3,11 3,36
2 Grupa W II 5,00 5,40 5,86 6,33
3 Grupa W III 5,09 5,50 3,11 3,36
4 Grupa W IV 5,09 5,50 31,93 34,48
5 Grupa WV 5,09 5,50 59,69 64,47
6 Grupa W VI 5,09 5,50 5,86 6,33
7 Grupa W VII 5,09 5,50 2 208,99 2 385,71




Tabela 2a. Wysoko$¢ cen i stawek oplat dotyczaca zbiorowego odprowadzania $ciekow w okresie
1 - 12 miesigcy

Stawka optaty
o Cena zl/m? abonamentowej
Lp. | Taryfowa grupa odbiorcow zl/odbiorce/1 miesiac
netto brutto* netto brutto*®
0 1 2 3 4 5
! Grupa I - OS$ 8,64 9,33 3,10 3,35
2 Grupa II - OSP 8,26 8,92 3,10 3,35
3 Grupa I1I - OS 8,64 9,33 3,10 3,35
4 Grupa 1V - OSP 8,26 8,92 3,10 3,35

Tabela 2b. Wysoko$¢ cen i stawek optat dotyczaca zbiorowego odprowadzania $ciekéw w okresie
13-24 miesigcy

Stawka oplaty
o Cena zt/m? abonamentowe;j
Lp. Taryfowa grupa odbiorcow zHodbiorce/1 miesiac
netto brutto* netto brutto*
0 1 2 3 4 5
! Grupa I - 0$ 8,97 9,69 3,06 3,30
2 Grupa II - OSP 8,58 9,27 3,06 3,30
3 Grupa III - OS 8,97 9,69 3,06 3,30
4 Grupa IV - OSP 8,58 9,27 3,06 3,30




Tabela 2c. Wysoko$é cen i stawek oplat dotyczaca zbiorowego odprowadzania Sciekow w okresie
25 - 36 miesigcy

Stawka optaty
. Cena zt/m’ abonamentowe;j
Lp. Taryfowa grupa odbiorcow zt/odbiorce/1 miesiac
netto brutto* netto brutto*
0 1 2 3 4 5
] Grupal-OS 9,23 9,97 3,09 3,34
2 Grupa II - OSP 8,82 9,53 3,09 3,34
3 Grupa III - OS 9,23 9,97 3,09 3,34
4 Grupa IV - OSP 8,82 9,53 3,09 3,34

* Do cen i stawek oplat netto, okreslonych w kolumnie 2 i kolumnie 4 w tabelach od 1la. do 2¢. doliczono obowiazujacy
podatek od towardw i ustug (VAT), zgodnie z § 2 pkt 1-2 oraz pkt 6 rozporzadzenia.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami na dzief skladania wniosku stawka podatku VAT wynosi 8%.

5. Warunki rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie $ciekow

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodeg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw prowadzone
sa na podstawie okreSlonych w taryfie cen i stawek optat oraz iloSci dostarczonej wody
i odprowadzanych §ciekow.

Iloé¢ dostarczonej do nieruchomo$ci wody ustalana jest na podstawie wskazan wodomierzy.
W przypadku nieprawidlowego dziatania wodomierza gléwnego, ilos¢ pobranej wody ustala si¢
na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem jego niesprawnosci,
a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku
ubieglego.

Ilo$¢ odprowadzanych §$ciekéw ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych. W razie
braku urzadzen pomiarowych ilos¢ odprowadzanych $ciekdéw ustala sig jako réwng ilo$ci dostarczonej
wody.

Nalezno$ci wynikajace ze stawek oplat abonamentowych regulowane sq niezaleznie od tego, czy
odbiorca ustug pobierat wode lub odprowadzat $cieki w okresie rozliczeniowym.

Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczong wode¢ i odprowadzone $cieki na warunkach
i w terminach okre§lonych w umowie, a w szczegdlnosci zgodnie z wystawiong faktura.




6. Warunki stosowania cen i stawek optat.

6.1. Zakres swiadczonych ustug dla poszczegélnych taryfowych grup odbiorcow

Woda dostarczana jest z uje¢ wod podziemnych znajdujacych si¢ w miejscowosciach: Bedkowice,
Beblo, Bialy Kosciot, Giebultéw, Pradnik Korzkiewski, Wierzchowie, Tomaszowice, z ktorych
korzysta 99 % mieszkancow gminy. Sposoby ujmowania i dostarczania wody sa podobne, dlatego
koszty dostarczenia 1m® wody do wszystkich odbiorcéw zostaty zréznicowane jedynie ze wzgledu
na cel poboru w zwigzku z réznicami we wnoszonych oplatach za pobor wod z ujec.

W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw koszty zréznicowane sa w zwiazku z tym, ze cze$é
odbiorcow indywidualnie ponosi koszty energii elektrycznej zuzytej do pompowego odprowadzania
sciekow, dlatego wyodrebniono grupe odbiorcéw ustug w przypadku zbiorowego odprowadzania
$ciekdw, w ktorej obnizono koszt zuzycia energii elektrycznej o $rednie koszty ponoszone przez tych
odbiorcow. Dodatkowo z grupy odbiorcéw wydzielono grupg jaka sa gospodarstwa domowe z uwagi
na umozliwienie prawidtowego rozliczenia ewentualnych doptat gminy do tej grupy odbiorcow.

6.2. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw ustug

Okreslone w taryfie ceny i stawki oplat stosuje si¢ przy zachowaniu standardéw jakosciowych obstugi
klientow, ktoére wynikaja z obowiazujacych przepisow prawnych i ktére zostaly okre$lone
w Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania §ciekow.

W zakresie jako$ci §wiadczonych ustug Spotka realizuje zadania okre§lone w:

- Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, obowiazujacym na terenie jego

dziatania,
- umowach z poszczegdlnymi odbiorcami ustug wodociagowo - kanalizacyjnych,
- przepisach prawnych dotyczacych ochrony $rodowiska.

Spotka, w celu biezacej kontroli ciaglosci §wiadczenia ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg
odpowiedniej jakosci i iloSci oraz zbiorowego odprowadzania $ciekéw wyposazona zostala w system
monitoringu proceséw, pozwalajacy na likwidacje zakldcen, a takze na stalg kontrol¢ parametréw

jako$ciowych ustug.
Odbiorca ustug ma prawo do:

1) uzyskiwania od Przedsigbiorstwa wszelkich informacji dotyczacych realizowanych przez
Przedsigbiorstwo ustug,
2) wyja$nienia tre§ci: umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekow, warunkow

przylaczenia, umowy o przytaczenie i innych wiazacych Odbiorce ustug dokumentow,

3) informacji o przewidywanych zaktdceniach w realizacji ushugi zaopatrzenia w wodg lub
odprowadzania $ciekow.
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Odbiorca ustug ma prawo do zglaszania reklamacji, dotyczacych w szczegolnosci:

1) ilo$ci i jakosci §wiadczonych ustug;

2) wysokosci optat za ustugi;

3) funkcjonowania przyrzadéw pomiarowych (opomiarowania) niezaleznie od ich wiasnosci.
Reklamacja powinna by¢ sporzadzona w formie pisemne;.

Reklamacja dotyczaca naruszenia jakoSci, ciagloci dostaw i ci$nienia wody powinna by¢ dokonana
niezwlocznie po wystapieniu zaktocenia w celu dokonania sprawdzenia przez Przedsigbiorstwo. Inne
reklamacje Odbiorca ustug moze zglasza¢ w terminie 21 od daty otrzymania faktury lub zdarzenia
stanowigcego postawe reklamacji.

Reklamacjg powinna zawierac:

1) imi¢ i nazwisko lub firme Odbiorcy ustug oraz jego adres zamieszkania badz siedziby;
2) opis przedmiotu reklamacji;

3) przedstawienie okoliczno$ci uzasadniajacych reklamacje;

4) numer i dat¢ umowy, jesli Odbiorca ustug posiada wigcej, niz jedng umowe;

5) podpis Odbiorcy ustug.

Przedsiebiorstwo rozpatruje reklamacje w terminie do 14 dni roboczych od daty jej wniesienia. Jezeli
istnieje konieczno$¢ przeprowadzenia szczegdtowego postegpowania wyjasniajacego, termin ten moze
ulec przedtuzeniu do 30 dni.

Jezeli rozpatrzenie reklamacji wymaga podjecia czynno$ci na terenie nieruchomosci nalezacej
do Odbiorcy ustug, Odbiorca ustug udostgpnia nieruchomo$¢ osobom reprezentujacym
Przedsiebiorstwo. Zaniechanie tego obowiazku wstrzymuje rozpatrzenie reklamacji.

Przedsiebiorstwo udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej. Mozliwe jest takze udzielenie
odpowiedzi na reklamacjg poczta elektroniczng lub w inny sposéb, o ile Odbiorca ustug wskaze taka
forme. Odmowa uwzglednienia reklamacji przez Przedsigbiorstwo w caloéci lub w czg§ci wymaga
sporzadzenia uzasadnienia.

W przypadku reklamaciji wskazan wodomierza glownego, reklamacj¢ uwzglednia sig, o ile kontrola
metrologiczna  potwierdzi nieprawidlowo$¢ dziatania tego wodomierza. W  przypadku
nieuwzglednienia reklamacji, Odbiorca ustug pokrywa koszty opinii metrologicznej oraz koszty
zwiazane z montazem, demontazem i transportem.

Je$li reklamacja dotyczy parametrow wody, ich sprawdzenie nastgpuje na przytaczu wodociggowym
lub na najblizszym odcinku sieci wodociggowej w miejscu technicznie dostgpnym.

W przypadku stwierdzenia przez Przedsigbiorstwo obnizenia parametréow dostarczanej wody
z przyczyn, za ktoére odpowiada Przedsigbiorstwo, uwzglednienie reklamacji nastgpuje w formie
udzielenia Odbiorcy ustug bonifikaty w wysokos$ci okre§lonej w umowie.

Bonifikata przystuguje za okres dostarczania wody o obniZzonych parametrach. Bonifikata jest
udzielana w przypadku, gdy obnizenie parametréw wody zostanie potwierdzone badaniem.
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W przypadkach uzasadnionych masowoS$cia zjawiska, Przedsiebiorstwo moze udzieli¢ bonifikaty bez
koniecznoéci  przeprowadzenia  badann  potwierdzajacych  obnizenie  parametréw ~ wody
u poszczegdlnych Odbiorcéw ustug.

Przedsigbiorstwo odpowiada Odbiorcy ustug w sprawach innych niz reklamacje, w szczego6lnosci
sprawach zaktocen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow, w terminach:

1) zapytania otrzymane telefonicznie, faksem lub drogg elektroniczng - bez zbgdnej zwloki, jednak
w terminie nie dtuzszym niz 3 dni robocze, tym samym kanatem informacyjnym,

2) wystapienia na pi$mie - w terminie 14 dni w formie pisemnej, chyba ze Odbiorca ustug dopuscil
udzielenie informacji w innej formie.

Dane kontaktowe umozliwiajace uzyskanie przez Odbiorce ustug, niezbednych informacji, zgtoszenia
awarii badz reklamacji:

w godzinach pracy biura: osobiScie w siedzibie Spotki adres: Plac Wspolnoty 1 Szyce lub
telefonicznie — nr tel. 12 4191707

poza godzinami pracy biura w przypadku wystapienia awarii nr tel. 605 538 414

adres e;mail gzk@gzk . wielka wies.pl
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